v Les YMCA
du Québec

Comment faire l'inscription en ligne
de votre enfant au camp

Apprenez a inscrire votre enfant au camp en
4 étapes faciles!

Dans ce guide, vous apprendrez a:
1. Créer votre compte familial;
2. Ajouter votre enfant au compte familial;
3. Inscrire votre enfant a un programme de camp;;

4. Programmer les paiements et payer I'acompte.

Avant de commencer

Si vous étes intéressé.e par:
notre programme d’aide financiére;
la facturation tierce partie;

« notre Programme compagnons;

Veuillez nous écrire a contact@ymcaquebec.org ou
nous appeler au 514 789-8001, poste 1524 avant de
commencer, afin que nous puissions vous aider avec
votre inscription.



Etape1: Créer votre compte familial

» 1.Surun navigateur Web, allez a: http://ca.apm.activecommunities.com/ymcaquebec.

P 2. Cliquez sur « Se connecter/S'inscrire ».

Bienvenue atix YMCA du Cuébec

. R

“Retrouvez sur ce portail d'inscription I'ensemble de notre programmation pour atteindre

votre plein potentiel!

Se connecter/S’inscrire

P 3. Cliquez sur « Rejoindre » en bas de la page.

Se connecter

Vous avez oublié votre fot de passe ?

™

reCAPTCHA
Confidentialité - Modalités

Je ne suis pas unftobot

Se colinecter

Vous n'avez pas de compte? Rejoindre

Saisissez votre adresse
électronique

* Adresse électronique (Cbligatoire)

P 4. Saisissez votre adresse courriel.

» 5. Cliquez sur « Suivant ».

Vous avez déja un compte? Se connecter



» 6.Surla page d'inscription, saisissez vos renseignements  S’inscrire
personnels. Les champs marqués d’un astérisque « * »
doivent obligatoirement étre rempilis.

Adresse électronique

lauren.riley@ymcaquebec.org Modifier
P 7.Définissez un mot de passe. - Prénom (Oblator)
**\/otre mot de passe doit contenir au moins 8 caracteres
ou plus, dont trois caractéres minuscules, majuscules,
numeériques ou spéciaux. " Date de naissance (Obligaiore)

*Nom de famille (Obiigat

> fevrier v 12 v 2021 v

8. Confirmez votre mot de passe.

* Pays (Obligatoire)

P 9.Cliquez « Suivant » au bas de la page.

Canada v
» 10. Sur la page suivante, continuez a saisir vos
renseignements personnels et vos coordonnées.

*Mot de passe (Oblig

P 11. Lorsque vous avez rempli tous les champs requis, cochez la case qui confirme que vous
n'étes pas un robot.

™

reCAPTCHA

\'0 identialité - Modalités
Retour Envoyer

Vous avez déja un compte? Se connecter

Je ne suis pas un robot

P 12. Cliquez sur « Envoyer ».

P 13.Votre compte a été créé! Un courriel de confirmation vous permettant d’activer votre compte
vous a été envoyé.

P 14. Ouvrez le courriel des YMCA du Québec.

P 15. Cliquez sur « Activer maintenant ».

P 16.Vous serez redirigé.e vers la page de T "
connexion a votre compte. Un message
apparaitra vous indiquant que votre
compte est maintenant actif! Se connecter
* Adresse électronique (Obligatoire)
*Mot de passe (obiigatoire)

P 17. Saisissez votre adresse courriel et votre mot de passe pour poursuivre votre inscription !



Etape 2: Ajouter votre enfant au compte familial

Sur votre profil, dans la section « Famille » :

» 1.Cliquez sur « Gérer les membres de la famille ».

Options de compte pour Miranda Solde
Bailey

Voir les détails
Crédit sur compte

Miranda Baily ¢ Editer

A payer maintenant

Payer sur compte

® La famille Bailey

Date de naissance: Aug 27,1969
123 Everywhere Montreal, QC H7N 2S5 Canada

Mot de passe et informations de sécurité  Renonciations

Gestion des paiements et des commandes ® Miranda Baily

Date de naissance: Aug 27,1969

Réle: Membre de la famille
—» Modifier les paiements @

. Liste des cartes-cadeaux
par prélevement...

Gérer le membre de la famille

Afficher le calendrier des membres de

» 2. Cliquez sur « Ajouter un membre de la famille ».

Les membres de ma famille

famille Baily

. @ Ajouter un membre de la famille

Miranda Baily  Définir comme contact principal "2 Modiier lesihtormations

Date de naissance: Aug 27, 1969 Réle: Membre de la famille

Collectes autorisées: Aucun

P 3.Saisissez les renseignements personnels de votre enfant.

Ajouter un nouveau
membre de la famille

* Adresse électronique (Obligatoire)

Langue de courriel

English v

* Prénom (Obligatoire) *Nom de famille (Obiigat

Baily

P 4. Cliquez sur « Envoyer » lorsque tous les champs sont remplis.

P 5.Sur la page « Les membres de ma famille », vous verrez maintenant le profil de votre enfant.



P 6. Cliquez sur « Définir comme contact principal » & c6té du nom de I'adulte.

Les membres de ma famille

famille Baily © Ajouter un membre de la famille
Miranda Bailey # Modifier les informations

Date de naissance: Aug 27, 1969 Role: Membre de la famille

Collectes autorisées: Aucun

William (Tuck) George Bailey Jones & Modifier les informations

Date de naissance: Apr 4, 2015 Réle: Membre de la famille

Collectes autorisées: Aucun

P 7. Cliquez sur « Mon compte » en haut pour revenir a la page principale et poursuivre l'inscription.

Etape 3:Inscrire votre enfant a un programme de camp

Sur la page principale:

P 1. Cliquez sur « Activités ».

\V /

Bienvenue, Miranda ~ © Frangais ~

Accueil Activités ™ Mon panier
Accueil > Mon compte ACTIVE
Options de compte pour Miranda Solde

Voir les détails

Bailey

Crédit sur compte

Miranda Bailey ¢ Editer A payer maintenant

Date de naissance: Aug 27, 1969
Payer sur compte
123 Everywhere Montreal, QC H7N 2S5 Canada

Mot de passe et informations de sécurité  Renonciations

P 2. Recherchez I'activité a I'aide d’un mot clé (ex: Concordia ou Kanawana, etc.) ou d’un
numéro de catalogue dans la barre de recherche.

P 3.Sivotre recherche ne donne rien, faites défiler la page pour parcourir les activités affichées.

Accueil  Activités ™ Mon panier

ACTIVE

Accueil > Rechercher Activité

Rechercher Activité

Quand Qui Activités



P 4. Une fois que vous aurez trouvé l'activité que vous désirez, cliquez sur « Voir les détails des
frais » pour obtenir plus d'informations sur le programme.

| camp de jour Cartierville 5-6 ans @ | se—— | Voir o5 détails des frais |

#5059 7 Age Auminimum 5 mais moins que 6y 1 ) )
Inscrivez-vous maintenant
9 s/o

) Commencer le Mon, Feb 15 QO

P 5.Sur la page suivante, vous pouvez consulter les informations concernant la date et
I'heure, les catégories d’age, les prix, etc.

P 6. Une fois que vous aurez consulté les informations, cliquez sur « Inscrivez-vous maintenant ».
Camp de jour Cartierville 5-6 ans O .
#5059 $21000 semaine

) Feb 15, 2021 - Aug 27, 2021
& 5a-6a1im5s Coed ® Camp de jour 5-6

Voir le détail des prix

Linscription en ligne est disponible

maintenant!
Description: Camp de jour Cartierville 5-6 ans

. — Inscrivez-vous maintenant
9 Sessions =N

Camp de jour CTV 5-6 ans 2021 - semaine 16

4 Feb 15, 2021- Feb 19, 2021 O Jours de la semaine 9:00 AM - 4:00 PM

Inclure date(s) supplémentaire(s): 28, 29, 30 Jun 2021/1, 2 Jul 2021

P 7.Sélectionnez la personne que vous souhaitez inscrire dans le menu déroulant.

Accueil > Rechercher Activités > Détails du programme FlexReg > Formulaire d'inscription au programme
S’inscrire a Camp de jour Cartierville Résumé des frais
5_6 ans Sous-total $0.00

Taxes $0.00
Qui inscrivez-vous?
Total $0.00
Participant ~ Sélectionner participant ~
Ajouter au panier
William (Tuck) George Bailey Jones

Miranda Bails
Ne rempl

Semaines et se

. . + Ajouter nouveau Membre de la famille
Détails sur 'ins_______

P 8. Ensuite, vous pouvez cliquer sur « Sélectionner
toutes les sessions » ou cliquer sur le bouton
sur les sessions individuelles pour personnaliser
votre inscription. Une fois que vous aurez fait votre
sélection, le résumé des frais sera mis a jour.

Qui inscrivez-vous?

Participant  William (Tuck) George Bailey Jones v

Semaines et sessions auxquelles vous souhaitez vous inscrire

I Sélectionner toutes les sessions I

Camp de jour CTV 5-6 ans 2021 - semai... @
Sélectionnez des semaines v

B Feb 15, 2021- Feb 19, 2021

Camp de jour CTV 5-6 ans 2021 - semai... @
Sélectionnez des semaines v
B Jul 5,2021- Jul 9, 2021

Camp de jour CTV 5-6 ans 2021 - semai... @
Sélectionnez des semaines v
B Jul 12, 2021- Jul 16, 2021



P 9.Répondez a toutes les questions dans la section « Détails sur I'inscription » avant
de procéder au paiement. Les champs marqués d’un astérisque « * » doivent
obligatoirement étre remplis.

P 10. Cliquez sur « Ajouter au panier » lorsque tous les champs requis ont été remplis.

Résumé des frais

Détails sur I'inscription 7 Voir les détails
Sous-total $2100.00
Day Camps Taxes $0.00

- Faites-vous une demande d'aide financiere? (Obiigatoire)

Veuillez en sélectionner un... v Total $2,100.00
 Qui a la garde du campeur? (Obligatoire) A 5
9 P olaaers Ajouter au panier
Veuillez en sélectionner un... v

* Veuillez fournir le prénom et le nom d'un contact d'urgence local autre que les contacts
du compte, qui est facilement joignable pendant que le campeur est au camp. (Nous avons
besoin de quatre contacts adultes au total pour chaque campeur) (Obligatoire)

Sur la page suivante, il y aura un résumé du plan de paiement, des dates prévues pour les
paiements ainsi que du total a payer.

P 11. Défilez vers le bas de la page.

William (Tuck)
George Bailey Jones

1article, $2,100.00 au total.

Camp de jour Cartierville 5-6 ans - 5059 $2,100.00 v

FLEXREG

50 jour(s) ajouté de Fe 15, 2021a Au 27, 2021

s 0
+ Utiliser Plan de paiement

Echéance Montant a payer
Mon 8 FE 2021 $189.00
Mon 21JUr 2021 $189.00
Mon 28 JUl 2021 $189.00
Mon 5JU 2021 $189.00
Mon 12JU 2021 $189.00

Total $1890 00

P 12. Lisez et cochez la case stipulant que vous avez lu la renonciation.
P 13. A droite de I'écran, vous verrez le montant A payer maintenant (c’est 'acompte).

P 14. Cliquez sur « Paiement » lorsque vous aurez terminé 'examen de cette page.

Résumé de la commande

Total $1,890.00
Sous-total $2,100.00

Reporté a Plan de paiement -$1,890.00

Renonciation A payer maintenant  $210.00

Veuillez lire attentivement les renonciations et accords suivants.lls comprennent des dégagements
de responsabilité et une renonciation aux recours juridiques et ils vous privent du droit poursuivre
certaines parties en justice. En indiquant votre accord par voie €lectronique, vous reconnaissez avoir

lu et compris I'intégralité du texte qui vous a été présenté dans le cadre du processus de paiement.

Paiement
« + Jailu etjaccepte Renonciation Camp de jour [Inscription au programme: Cartierville Day

Camp 5-6 years old - 5059]. Obligatoire




Etape 4: Programmer les paiements et payer 'acompte

P 1.Sélectionnez « Carte de crédit » ou « Chéque Paiement
électronique » (compte bancaire) pour
programmer les paiements préautorisés. Informations de paiement

& Méthode de paiement

B

Carte de crédit Cheque électronique

Votre relevé de carte de crédit indiquera ACT* ou Active Network pour ce

paiement.

Nous acceptons les types de cartes suivants :

DR - B3

P 2.Remplissez les informations de paiement et assurez-vous que l'adresse de facturation
soit remplie correctement.

P 3.Cliquez sur « Payer ».

N la carte * 2 .
om surfa carte Résumé de la commande

Sous-total $2100.00

Reporté a Plan de paiement -$1,890.00

Numéro de la carte

A payer maintenant ~ $210.00

Date d'expiration *

Mois v |/ Année v
—_

cvv/cve - 9

Stocker cette carte pour une utilisation ultérieure

P 4.Votre transaction est maintenant terminée et votre enfant pourra profiter du camp!

P 5. Cliquez sur « Voir le recu imprimable » pour consulter le résumé des transactions.

Confirmation

Votre recu #1000022.001 est terminé!

Vous recevrez bientét un courriel de confirmatiol]. Voir e recu imprimable 2

Résumé du recu

Camp de jour Cartierville 5-6 ans - 5059 $2100.00
WG
FLEXREG
William (Tuck) 50 jour(s) ajouté de Feb 15, 20212 Aug 27, 2021
George Bailey
PLAN DE PAIEMENT)

Jones

Sous-total  $2100.00

Reporté a Plan de paiement  -$1,890.00

Total $210.00

Remarque: votre recu vous sera automatiquement envoyé par courriel une fois la transaction terminée.

Si vous avez des questions, envoyez-nous un courriel a contact@ymcaquebec.org ou appelez-nous
au 514 789-8001, poste 1524, nous nous ferons un plaisir de vous aider!



